bRPlD"

O ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z.1.
U Hvizdala 9, 370 11 Ceské Budgjovice, telefon 385777011
e-mail: info@arpida.cz www.arpida.cz

Socialné terapeutické dilny
Popis realizace sluzby

Arpida, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z.u. (dale jen centrum
Arpida) je nestatni neziskova organizace zajistujici komplexni péci détem, mladdezi a mladym
dospélym osobam s té€lesnym, mentalnim a kombinovanym postizenim v duchu uceleného
systému rehabilitace. Pii své odborné cCinnosti Gcelné propojuje péci v oblasti socialni
(socialni sluzby), vychovné vzdélavaci (Skoly a Skolska zafizeni) a zdravotni (nestatni
zdravotnické zafizeni).

Socidlni sluzby centra ARPIDA doprovazeji déti a dospélé s télesnym a kombinovanym
postiZzenim a jejich rodiny na cesté Zivotem, oteviraji a nabizeji jim nové prileZitosti,
podporuji je v co nejvyssi miFe naplnéni realnych Zivotnich perspektiv a roli.

Kromé sluzby socidln¢ terapeutické dilny poskytuje centrum Arpida jesté nasledujici
registrované socialni sluzby: osobni asistence, denni staciondf, socidlni rehabilitace,
odleh¢ovaci sluzby a rana péce.

Poslani:
Podporujeme rozvoj pracovnich dovednosti a bézny zplsob Zzivota dospélych osob se
zdravotnim postizenim.

Cilova skupina-komu je sluzba urcena:
Sluzba je poskytovana osobam s télesnym, lehkym aZ stfedné téZkym mentalnim nebo
kombinovanym postizenim ve véku 18-50 let, které

e jsou motivované k ziskavani, udrzovani a rozvoji pracovnich navyka a dovednosti a
dosazeni dals$ich cilt socidlni sluzby,

e jsou schopny Vv pfiméfeném rozsahu zapojeni do pracovnich ¢innosti a spoluprace v
kolektivu,

e jsou V potiebné mife sobéstacné a samostatné bez nutnosti pfijimani vyznamnych
technickych, prostorovych, organizanich a personalnich omezeni a reZimovych
opatfeni vV mist¢ poskytovani socidlni sluzby,

nebo existuje opravnény piredpoklad, ze vySe uvedenou charakteristiku mohou naplnit v
prubéhu adapta¢niho obdobi poskytovani socialni sluzby.

Sluzba nemuze byt poskytovana osobam s verbdlné nebo fyzicky agresivnim chovanim a
zavaznym duSevnim onemocnénim.

Horni vékova hranice je vymezena jako nejvyssi mozny vék, ve kterém je jesté mozné zahajit
poskytovani socidlni sluzby. Nasledné poskytovani sluzby starSim uzivateliim, je zavislé na
vyhodnoceni, zda trva nepfizniva socialni situace uzivatele, zda uzivatel stale napliuje
charakteristiku cilové skupiny a zda neexistuje jina, vhodnéjsi socialni sluzba mimo centrum
ARPIDA, kterou by uZzivatel mohl vyuzit.
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V piipadé, Ze to prostorova, persondlni a organizacni kapacita socidlni sluzby umoziiuje, 1ze
s vyuzitim fakultativni sluzby ,,Zajisténi individualni pomoci pfi zvladani ukont péce o
vlastni osobu® socialni sluzbu poskytovat vyjimec¢né také velmi motivovanym zajemciim,
jejichz potiebna podpora zejména v oblasti péCe o vlastni osobu v mife a rozsahu piesahuje
ramec socialné terapeutickych dilen a jejich zdkladnich Cinnosti vymezenych piislusSnymi
pravnimi piedpisy a jejich zdravotni stav a mira télesného postizeni jinak neumoznuji vyuziti
socialné terapeutickych dilen. Zaroven vSak plati, ze tato moznost je vyuzita pouze tehdy,
neni-li to v rozporu s poslanim a cili socialn¢ terapeutické dilny, zejména pak s deklarovanou
podporou rozvoje pracovnich dovednosti a cilem udrzovat a posilovat socialni schopnosti
a dovednosti uzivatele za ucelem dosazeni jeho vé&tsi samostatnosti, nezavislosti a
sobé&stacnosti.

Cile sluzby:
Uzivatel sluzby
e ziska, udrzuje a rozviji své pracovni navyky a dovednosti a profesni kvalifikaci.
e ma dostatek prilezitosti zapojit se do vhodnych a riznorodych pracovnich ¢innosti.
e se ucastni prace také v béZném nebo piizpisobeném pracovnim provozu mimo prostor
centra ARPIDA.
e se citi uziteny a potiebny, ma moznost poznat vysledky své prace a vyuzit je.
e je v maximalni mozné mife samostatny a sobésta¢ny, umi se se rozhodovat, je
odpovédny, chape a napliluje své povinnosti a sva prava.
e ma prileZitosti a je podporovan a motivovan k vhodnému a G¢elnému pracovnimu
zaclenéni na bézny nebo chranény trh prace.
e se ucastni spoleCenskych, kulturnich, vzdélavacich a sportovnich akci a aktivit,
smysluplné vyuziva svijj volny ¢as a zaclenuje se do bézného Zivota vrstevniki a
komunity.

Realizace sluzby dle zakona o socidlnich sluzbach:

V ramci socialné terapeutickych dilen zajistuje centrum Arpida v souladu se zdkonem o

socialnich sluzbach tyto zékladni ¢innosti:

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy,

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zac¢lenéni,

e podpora pti vytvafeni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykt a dovednosti.

Popis socialni sluzby:

Sluzba je koncipovana jako dlouhodoba a pravidelna podpora vytvareni, obnovy, udrzovani a
zdokonalovani pracovnich navyka a dovednosti prostfednictvim socidlné pracovni terapie, a
to s ohledem na schopnosti, ptani a dlouhodobé cile uzivateli sluzby specifikované v
»Individudlnim planu spoluprace®. Soucasti sluzby je také nacvik a zvladani péce o vlastni
osobu, sobéstacnost, udrzovani osobni hygieny, pozornost je vénovana rozvijeni schopnosti
uzivatelll v oblasti kognitivni, senzorické, motorické a sociélni.

Ptirozenou soucasti poskytovani socialni sluzby je také tzv. ,,ndvazna podpora“ klienta, ktera
ho sohledem na jeho individudlni potfeby, mozZnosti a pfani motivuje a podporuje ve
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vyuzivani socidlnich sluzeb, aktivit a dalSich ptilezitosti zvySujicich miru socidlni a pracovni
integrace mimo puasobnost nebo v ramci komplexu poskytovanych sluzeb a aktivit centra
Arpida.

Napli ¢innosti uzivatela socialné terapeutickych dilen:

e nacvik a provadéni zahradnickych praci (péce o kvétiny, tdrzba a tprava zelené, seceni a
hrabani travy, oSetfovani dievin a kvétin v arealu centra ARPIDA),

e nacvik a provadéni pomocnych prace v arealu hipoterapie-pomocné prace (pomoc pii péci
o kong¢, udrzba hipodromu a okoli arealu staji, drobné uklidy atp.),

e nacvik a provadéni uklidovych praci (vysavani koberci, vytirani, zametani, vynaseni kosu,
utirani prachu, myti oken atd.),

e nacvik a provadéni pomocnych praci v pradelné centra Arpida (véSeni pradla, zehleni,
rozneseni ¢istého pradla, drobné uklidy atp.),

e nacvik a provadéni pomocnych praci pfi Gpravé a udrzovani vnitinich i vnéjsich prostor
aredlu centra ARPIDA a socidlné terapeutickych dilen (drobné udrzbaiské a opravarenské
prace, pomoc pii piipravé spolecenskych a kulturnich akci pofadanych centrem ARPIDA),
véetné ,,vlastnich projekti uzivateli“ (vysadba skalky, tvorba betlému, péée o kompost,
pestovani ¢esneku apod.),

¢ nacvik a provadéni drobnych kompleta¢nich a rukodélnych ¢innosti, vyroby svicek, mydel,
tkani, vyroba dekoraénich a uziteénych predméti ze dieva, papiru, prouti a textilu,

e nacvik a provadéni pracovnich ¢innosti v potravinafstvi (pe€eni, vafeni, ptiprava studenych
pokrmu, vyroba kiizal a piesnidavek),

e nacvik a provadéni pracovnich ¢innosti v prostiedi ,,béznych* firem, organizaci a instituci
(skartovani, razitkovani, tfidéni poSty, rozebirani elektroodpadu, baleni vyrobkut, obsluha
hostu atd.),

e TUcast na kulturnich, sportovnich a vzdélavacich akcich v centru ARPIDA i mimo ngj,

e realizace exkurzi zaméfenych na pracovni ¢innosti na chranéném nebo otevieném trhu
prace,

¢ realizace motivacnich, zazitkovych a relaxac¢nich programi a pobytd.

Zasady a principy poskytovani socialni sluzby:

Podpora je poskytovana profesionalné, disledné, avsak s lidskym rozmérem a empatii.

Rodice uzivatele jsou diilezitou soucasti zmény, podpory, feSeni a rozhodovani, v zasadnich
otazkach je vyuzivan princip vSeobecné shody.

Pribéh poskytovani socidlni sluzby vychazi z individudlnich potieb uzivateld.

Pfi poskytovani sluzby je uplatiovan princip pfiméfeného rizika, jeho rozpoznani, piijeti,
schopnosti s nim pracovat, predvidat je a bezpecné je zvladat.

Pfi poskytovani sluzby jsou uplathovany zékladni zasady poskytovani socialnich sluzeb —
dodrzovani lidskych prav a svobod, zachovani duastojnosti a soukromi, nezavislost, moznost
volby, rovnost pifi poskytovani sluzby, realizace osobnich aspiraci, podil na rozhodovani,
planovani a kontrole poskytovani socialni sluzby.

a dale viz Zakladni prohlaSeni organizace.

Forma poskytovani socidlni sluzby:
Sluzba socialné terapeutické dilny je v centru Arpida poskytovana ambulantni formou.



'.RP'D.'

O ARPIDA, centrum pro rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, z.1.
U Hvizdala 9, 370 11 Ceské Budgjovice, telefon 385777011
e-mail: info@arpida.cz www.arpida.cz

Mista poskytovani socialni sluzby:
Sluzba je poskytovana na dvou mistech:

1) dilna Arpida, U Hvizdala 9, Ceské Bud&jovice. Moderni areal centra je snadno dostupny
prostiedky osobni dopravy i méstské hromadné dopravy (MHD ¢. 9, 14, 15 — nejblizsi
zastavky u centra ARPIDA jsou ,,U Hvizdala®“ a ,,Vltava® — né&které¢ spoje jsou v urcitych
intervalech bezbariérové-viz jizdni tady MHD). Sluzby socialné¢ terapeutické dilny jsou
realizovany v modernim bezbariérovém modulovém objektu zahrnujici vicetéelovou
spolecenskd mistnost, 2 dilny, kancelat s PC, oddélené Satny, kuchyin, sprchu a koupelnu.
Cinnosti jsou dale vykonavany v prostorech pradelny, ateliéru a cviéné kuchyné. Celkova
vymeéra ¢ini 150 m2.

2) dilna Hirzova, Hirzova 10, Ceské Budgjovice. Nebytovy bezbariérovy prostor o celkové
vymeéfe 50 m2 se zazemim (WC, koupelna) cClenény do 2 prichozich mistnosti se
samostatnymi vchody. Dostupny prostiedky osobni dopravy i méstské hromadné dopravy
(MHD ¢. 9, 14, 15, 5 — nejblizsi zastavky ,,U Vyméniku*“ a ,,Vltava stied”.

Nécvik a provadéni pracovnich Cinnosti v prostiedi ,,béznych* firem, organizaci a instituci je
realizovano na zakladé ,,.Smlouvy o spolupraci za Gfelem umoznéni realizace podpory
vytvafeni a zdokonalovani zdkladnich pracovnich navykd a dovednosti uzivatele centra
Arpida‘“ uzaviené v souladu s § 1746 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik v platném
znéni, ptimo v prostiedi spolupracujicich subjektl s asistenci a dohledem pracovnika centra
Arpida: l.socialni druzstvo VLNA, ICO: 02731584, Kasarenska 157/4, 37001, Ceské
Budgjovice 6, 1-2x tydné, 2 hodiny; Kavarna Caplik, ICO: 03926796, Fr. Ondiicka 46, 370
11 Ceské Budégjovice, 1x tydné, 2 hodiny, Akademicka knihovna JU, BraniSovska, Ceské
Budgjovice, Ix tydn&, 2 hodiny, Swietelsky s.r.o., ICO: 48035599, Prazska 58, Ceské
Budéjovice, 370 04, 1x tydné, 2 hodiny.

Cas poskytovani socialni sluzby:
Poskytovani socialni sluzby je zaji§téno V pracovnich dnech po cely kalendaini rok (s
vyjimkou pieruSeni poskytovani socialni sluzby z technickych diivodi)
e v diln€ Hirzova pond¢li az patek od 7:00 do 12:30 hod.
e v diln¢ Arpida pondéli az ¢tvrtek od 7.00 do 15.30 hod. a v patek od 7:00 do 13:00
hod.

Uhrada za socidlni sluzbu:

Sluzby socialné terapeutickych dilen jsou poskytovany bez uhrady s vyjimkou stravovani a
fakultativnich sluzeb (doprava, vyuziti bazénu, zajiSténi individudlni pomoci pii zvladani
ukoni péce o vlastni osobu). Ceny za stravovani a fakultativni sluzby se fidi platnym
sazebnikem téchto sluzeb, viz www.arpida.cz.

Postup pro sjednani vyuzivani socialni sluzby:

Socialni pracovnik na osobni schiizce podrobné sezndmi zajemce o sluzbu S moznostmi a
podminkami poskytovani socialni sluzby v centru Arpida. Soucasti jednani je také prohlidka
zafizeni a seznameni zajemce S ¢innosti a dalSimi sluzbami v centru Arpida, dale pak
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S prostfedim a provozem centra. Zaroven je zprostiedkovano setkani s vedoucim socidlné
terapeutickych dilen a poskytnuta podpora pii vyplnéni ,,Zadosti o poskytovani socidlni
sluzby*.

Duivody pro odmitnuti zddosti o poskytovéni socialni sluzby:

1) Centrum ARPIDA neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada nebo dana sluzba
neni schopna naplnit potfeby a ofekévani zadatele (feSit jeho nepfiznivou socialni
situaci). V tomto ptipadé poskytovatel informuje zajemce o sluzbu o moznostech
vyuziti jinych socidlnich sluzeb v misté jeho bydliste.

2) Zadatel nenaplituje vymezenou charakteristiku osob (cilové skupiny), kterym je sluzba
uréena. V ptipadé oboustrannych pochybnosti lze vSak uskutecnit tzv. ,,zapojeni na
zkousku* zadatele v rozsahu 1-5 provoznich dni poskytovani sluzby, které umozni
posouzeni této charakteristiky v redlnych podminkéch poskytovani socidlni sluzby.

3) Centrum ARPIDA nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou
osoba zada. V tomto pripadé poskytovatel informuje Zadatele o moznostech vyuZiti
sluzby v mens$im nez pozadovaném rozsahu, o moznostech vyuziti jinych socialnich
sluzeb v misté jeho bydlisté a kontaktuje jej také v ptipadé, Ze se kapacita uvolni.

4) Zajemce o sluzbu ma neuhrazeny dluh za poskytovani socialni sluzby, kterou diive v
centru ARPIDA vyuzival.

5) Aktualni zdravotni stav zajemce vylucuje poskytnuti socialni sluzby.

V ptipadé, ze zadost nebyla z vySe uvedenych divodi odmitnuta, predava vedouci socialni
pracovnik zadost a dal$i dostupné informace a dokumenty o zadateli vedoucimu socialni
sluzby, o kterou je zadano. Ten s vyuzitim vyse uvedenych dokumenttii a na zaklad¢ osobnich
setkani s zadatelem (zdkonnym zdstupcem, opatrovnikem) spolecné s nim sestavuje Popis
nepfiznivé socialni situace, dohodnutého cile a rozsahu poskytovani socidlni sluzby
(formular). Tento dokument je po jeho vyjednani podkladem pro uzavieni Smlouvy o
poskytovani socialni sluzby. Za uzavieni smlouvy je odpovédny vedouci socialni pracovnik.
Vedouci socialni pracovnik sestavi ndvrh smlouvy o poskytovani socialni sluzby, vcetné
uvedeni vySe uhrady za poskytovanou socialni sluzbu. Vedouci socidlni pracovnik pfti
uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby postupuje tak, aby zajemce o sluzbu rozumél
obsahu a ucelu smlouvy. Smlouva je obvykle sjednavana na dobu ur€itou 1 rok, pokud se
poskytovatel a Zadatel nedomluvi jinak.

Zahajeni poskytovani socialni sluzby uZzivateli

Po uzavieni smlouvy je vsouladu sdohodnutym rozsahem poskytovani socialni sluzby
zah4jeno jeji poskytovani. Za realizaci je zodpoveédny vedouci socidlni sluzby. Obdobi 6-12
mésicl po zahdjeni poskytovani socialni sluzby je povazovéano za ,,Adaptacni obdobi® a
zahrnuje podporu v adaptaci na prostfedi poskytovatele, na ucel, poslani, cile a zptisoby
poskytovani socialni sluzby, poskytnuti informaci (prava wuzivatele, podani stiznosti,
hodnoceni spokojenosti), ureni klicového pracovnika a zahdjeni procesu planovani pribéhu
poskytovani socialni sluzby prostfednictvim individualniho planu spoluprace (cca do 1-2
mésici od zahdjeni poskytovani socidlni sluzby). Pribéh poskytovani socidlni sluzby je
zaznamenavan v Zaznamu o prubéhu poskytovani socialni sluzby.
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